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Felhasznadlasi utasitds

A ZVEI-VDMA Magatartasi Koédex alkalmazasa onkéntes, és nem kotelezd érvényU egyesiileti
ajanlast képez. Onkéntes kotelezettségvallalasnak késziilt, amely alkalmazhatd és
kommunikalhaté a vallalaton belul,valamint olyan partnerekkel,mint az igyfelek és a beszallitok.
A jelen Magatartasi Kodexet alkalmazo tarsasagnak onkéntes kotelezettségvallalasa keretében
gondoskodnia kell az abban emlitett kdvetelmények végrehajtasarol. Ez azt jelenti, hogy a jelen
Magatartasi Kédexet alairé vallalatoknal a megfeleld folyamatok ténylegesen jelen vannak és
intézkedtek a magatartasi kodexben felsorolt kotelezettségek betartasa érdekében. Ellenkez6
esetben a tarsasag, kiilondsen a cégvezetés fokozott felelésségi kockazatoknak teszi ki magat,
beleértve a biintetdjogi felelésséget, pl. ha a tarsasag egy szerzédéses partner olyan igényével
talalkozik,amely kart okozott a Magatartasi Kédex végrehajtasaba vetett bizalom kdvetkeztében.

Ha a cég egyik képviseldje bizonyos allitasok helytelenségének tudataban a szerz6dé felet
a szerzédés megkotésére birja (példaul sajat cége és a szallitd kozott), akkor a szerz6dé fél
felbonthatja a szerzédést. Bizonyos koriilmények kozott karigényt is érvényesithet. Elképzelhetd
az érintett személyek buntetéjogi feleléssege is.

A tarsasag példaul kdtelezi magat a Magatartasi Kodex 3.1 ,Korrupcio” fejezetével 6sszhangban,
hogy nem tur el se korrupciét, se vesztegetést vagy zsarolast, és nem fogad el olyan elényoket,
melyek célja vagy olyan benyomast kelteni,ami befolyasolja az lizleti dontéseket,vagy barmilyen
mas megengedhetetlen elényt hoz létre. Az alaird tarsasagnak tehat gondoskodnia kell a
vallalaton bellli korrupcié megakadalyozasa érdekében megfeleld szervezeti intézkedések
bevezetésérol. Ez tartalmazza tobbek kdzott egy felelés személy kijelolését és kockazatelemzés
elvégzéseét a vallalaton beluli konkrét korrupcios kockazatok meghatarozasara.Akockazatelemzés
eredményeként konkrét intézkedések lehetnek a munkatarsak és Uzleti partnerek szamara belsé
utasitasok, iranymutatasok és képzési intézkedések megalkotasa. Ezen intézkedések bevezetését
ellendrizni kell.Ha a Magatartasi Kédex alairasara a korrupciot megel6zé megfeleld intézkedések
vallalati bevezetése nélkil kerult sor, akkor a tarsasag polgari jogi felel6sségre vonhatd, az
érintettek pedig bizonyos korilmények kozott akar biintetéeljaras ala is vonhatdk a szandékos

hamis adatszolgaltatas miatt.

Ez vonatkozik a tovabbi fejezetben megnevezett énkéntes kotelezettségvallalasokra is. Igy
példaul a ,Kdrnyezet, energia és klimavédelem” cimi 7.fejezet szdl arrél, hogy minden munkatars
szamara szukséges a kornyezetvédelemre vonatkozd érzékenyités és elérhetéek szamukra
a szikséges képzések valamint tréningek. A megfelelé dokumentumoknak rendelkezésre
kell allniuk. Ebben a kovetkezékben megnevezett megfelelé kornyezetvédelmi célokra és
intézkedésekre vonatkozéan a vallalatuknak képesnek kell lennie bizonyitani, hogy ezekkel élt
is és elvégezte.



A ZVEI-VDMA Magatartasi Kédex megjeldlés csak akkor hasznalhato, ha abban nem végeztek

tartalmi modositasokat. Egyéni beillesztések csak a megjelolt helyeken megengedettek és a

kovetkezékre vonatkoznak

Fejsor:
1. fejezet:
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Vallalati logé

Az alairo vallalat neve

Figyelmeztetések és szabalysértések kezelése:
Avallalat elérhet6segének megnevezeése

Alairas
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Preambulum

Tarsadalmunkban az innovacié elképzelhetetlen az elektro- és digitalis ipar (ZVEI), valamint a
gép- és berendezésgyartas (VDMA) nélkiil. Eppen a két iparag kis- és kdzépvallalatai hoznak létre
termékeikkel és alkalmazasaikkal jovéorientalt megoldasokat tobbek kozott a klimavédelem, az
er6forrasokmegérzése,a biztos munkahelyek érdekében és jarulnak hozza vilagszerte a tarsadalmi
és okonomiai fejlédéshez. A cselekedet 6sszhangban van az érvényes jogi peremfeltételekkel,
valamint a feleldsségteljes etikai alapfelfogassal,amelyek ebben a kdzds Magatartasi kddexben

vannak megfogalmazva.

1. Alapfelfogas

Ez a Magatartasi Kédex a tarsadalmilag felelds vallalati menedzsment kdzos alapfelfogasan
alapul, a kdvetkezd iranyelvek értelmében.
Mi, az alairo vallalkozasok

Ritz Verwaltungsgesellschaft mbH a Ritz csoport vallalatai szdmara
Cég

Wandsbeker Zollstrafle 92-98, 22041 Hamburg, Németorszag

felelésséget vallalunk sajat lehetéségeink és tevékenységi korunk keretein belll arra, hogy
Uzleti dontéseink és tevékenységiink jogi,gazdasagi,technolégiai,valamint szocialis és 6koldgiai
kovetkezményeit figyelembe vessziik. Ezaltal hozzajarulunk azon orszagok és régiok tarsadalmi
és Okoldgiai fejlddéséhez, ahol tevékenykedlink.

Cselekedeteink ©sszhangban vannak a vonatkozo tdrvényi szabalyozasokkal. Igazodunk az
ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozataban,az OECD-nek a multinacionalis vallalkozasokra
vonatkoz6 iranymutatasaiban és az OECD-iranyelvekben meghatarozott etikai értékekhez és
alapelvekhez, valamint az integritas és az igazsagossag, és az emberi méltosag tiszteletben
tartasa,a Nemzetkdzi Munkaugyi Szervezet (ILO) alapvetd munkaligyi normaihoz és az Egyesult
Nemzetek Szervezetének gazdasagi és emberi jogok vezérelveihez.

Jelen magatartasi kddex rogziti cselekvésiink alapelveit, melyek betartasat munkatarsainktdl
vilagszerte aktivan megkoveteljuk. A benne foglaltak tarsasagunk minden fidktelepére és
Uzletegységére érvényesek.

Uzleti partnereinktél ugyanezt az alapfelfogast varjuk el. Ez nem jelent harmadik fél részére
jogalapot.



2. A torvények betartdsa

Magatol értet6dé szamunkra, hogy betartsuk azon orszagok hatalyos térvényeit és egyéb
jogszabalyi el6irasait, ahol mukodink. Abban az esetben ha a helyi torvények és el6irasok
kevésbé korlatozdak, a tevékenységunk jelen Magatartasi Kédex alapelveihez igazodik. Azokban
az esetekben, amikor kozvetlen ellentmondas van a kotelezé helyi térvények és a jelen
magatartasi kodexben foglalt alapelvek kozott, a helyi jog élvez elsébbséget. Mindazonaltal
igyekszunk betartani a jelen Magatartasi Kédex tartalmat.

3. Integritds és megfeleloség

Alkalmas megfeleldségi! intézkedéseket tettiink a kovetkezé témak megfeleld lefedése
érdekében:

3.1 Korrupcio

Nem tirjuk el sem a korrupciét, sem a vesztegetést vagy a zsarolast; ezek akadalyozzak
a tisztességes versenyfeltételeket. A szandékkal &sszefliggé, vagy az Uzleti dontések
befolyasolasanak vagy barmely mas jogosulatlan elény megszerzésének latszatat kelté hasznot
Uzleti kapcsolatainkban nem igértink, nem kinalunk, nem adunk, nem kdveteluink vagy fogadunk
el, és nem is igértetiink meg. Kiilondsen szigort normat kell alkalmazni azon személyekkel valo
kapcsolattartas soran, akikre specialis blintet6jogi és felel6sségi szabalyok vonatkoznak (pl.
koztisztviseldk).

3.2 Tisztességes verseny

A nemzeti és nemzetkdzi verseny- és kartelljog szabalyainak megfeleléen jarunk el, és
nem vesziink részt armegallapodasokban, piacfelosztasban vagy Ugyfél-, piac- vagy ajanlati
megallapodasokban.

3.3 Pénzmosds megelozése

A pénzmosas az illegalisan szerzett pénz vagy illegalisan megszerzett eszkozok legalis pénzugyi
ill. gazdasagi korforgasba torténd becsempészésének folyamatat jeloli. Eleget teszink a
pénzmosas megakadalyozasara vonatkozo torvényi kotelezettségeinknek, és nem vesziink
részt olyan tranzakciokban, amelyek blncselekményeken keresztiil vagy illegalisan szerzett
vagyontargyak elrejtésére vagy integralasara szolgalnak.

3.4 Informdciok és szellemi tulajdon védelme

Védjuk a bizalmas informacidkat és tiszteletben tartjuk a szellemi tulajdont; a technoldgia
és a know-how atadasat ugy kell végrehajtani, hogy a szellemi tulajdonjogok és az ligyfelek
informacidi, az tzleti titkok és a nem nyilvanos informacidk védve legyenek. Betartjuk az Uzleti
titkok védelmére vonatkozd hatalyos torvényeket, és ennek megfeleléen kezeljuk az uUzleti
partnereinktél szarmazo bizalmas informacidkat.

1 Compliance a jogszabdlyi kovetelményeknek valo megfelelést, a szabdlyozdsi normdkat, az nkéntes kotelezettségvidllaldsokat és a

belsé irdnyelveket szolgdlja



3.5 Adatvédelem

A személyes adatokat a torvényi eléirasoknak megfeleléen kezeljik, taroljuk és vedjik. A
személyes adatokat bizalmasan, kizarélag torvényes, elére meghatarozott célbol és atlathatd
modon gyujtjik. Személyes adatokat csak akkor kezeluink, ha azok megfelelé technikai és
szervezési intézkedésekkel védettek elvesztés, valtoztatas és a jogosulatlan felhasznalas vagy
nyilvanossagra hozatal ellen.

3.6 Kiviteli ellendrzés
Vallaljuk, hogy termékeink szallitasa és kivitele soran betartjuk az exportellendrzésre vonatkozé
jogszabalyi eléirasokat - igy kiilondsen az engedélykotelezettségeket, az export- és tamogatasi

tilalmakat.

3.7 Erdekiitkozések elkeriilése
Elkeruljik azokat a kilsé és belsé érdekitkozeéseket, melyek az uzleti kapcsolatokat
toérvényellenessé tehetnék. Amennyiben ez nem sikeril, akkor ezeket a konfliktusokat feltarjuk.

4. Egeszséq és biztonsdg

Munkatarsaink egészségét megfelelé egészségiigyi és biztonsagi intézkedések megtételével
védjuk (pl. vallalati munkavédelmi iranyitasi rendszer bevezetése), amelyek megfeleléen lefedik
az alabbi témakat:
A hatalyos torvények betartasa és igazodas a nemzetkozi normakhoz az egészseg és
munkabiztonsag vonatkozasaban?;
» megfeleld munkahelykialakitas, biztonsagi eléirasok és megfeleld személyi védbéeszkdz
rendelkezésre bocsatasa;
« Megeldzd ellendrzések, vészhelyzeti intézkedések végzése, baleseti jelentésrendszer és
tovabbi megfelel§ intézkedések a folyamatos javitas érdekében;
« Elegendé mennyiségl ivovizhez valamint tiszta szaniter berendezésekhez valo
hozzaférés lehet6vé tétele a munkatarsak szamara.

Biztositjuk valamennyi munkatarsunk megfelel6 eligazitasat.

2Vo. ILO munkaiigyi és szocidlis normdk (ILO Guidelines on Occupational Safety and Health); ILO bi. igi és egészségvédelmi irdnyelvei

8



5. Dijazds és munkaido

Adijazas a hatalyos jogszabalyokhoz valamint adott esetben a meglévé kotelez6 érvényd kollektiv
szerz6désekhez igazodik, amelyeket a mérvadd nemzeti minimalbér-torvények egészitenek ki. A
munkatarsak egyértelm(, részletes és rendszeres tajékoztatasa bérik dsszetételérdl.
Betartjuk a hatalyos torvényeket és (nemzetkdzi) munkaiigyi normakat® a megengedett maximalis
munkaidé tekintetében, és biztositjuk, hogy
e amunkaidd a tulérakkal egyutt ne haladja meg a mindenkori térvényesen engedélyezett
felsé hatart;
e a heti munkaid6, beleértve a tulorakat is, még kivételes esetekben sem tdbb
mint 60 6ra,amennyiben ilyen rendelkezések nincsenek;
« a foglalkoztatottak naptari hetenként legalabb egy teljes szabadnappal rendelkeznek.

6. Az emberi jogok betartdsa

Tiszteletben tartjuk és tamogatjuk a nemzetkozileg elismert emberi jogokat és
« tiszteletben tartjuk mindenki személyes méltésagat, maganéletét és személyiségi
jogait;
« védjuk és biztositjuk a szélasszabadsaghoz és a véleménynyilvanitashoz valo jogot;
« nem tdrjik el az alkalmazottakkal szembeni elfogadhatatlan banasmddot, mint példaul
a fizikai és pszichologiai nyomas, szexualis és személyes zaklatas vagy diszkriminacio.

6.1 Gyermekmunka tiltdsa

Nem tlrjik a gyermekmunkat’. Nem foglalkoztatunk olyan munkatarsakat, akik nem tudjak a
legalabb 15 éves életkorukat bizonyitani és résziinkre életkorukrél igazolast bemutatni.Azokban
az orszagokban, amelyek az ILO 138. szamu egyezménye értelmében a fejl6éd6é orszagokra
vonatkozo kivétel hatalya ala tartoznak,az also korhatar 14 évre csdkkenthetd. Nem alkalmazunk
veszélyes munkara olyan munkatarsakat,akik a 182 szamu ILO-egyezménynek megfeleléen nem
tudjak a legalabb 18 éves korukat igazolni.

6.1 Kényszermunka tiltdsa

Tilos a kényszermunka, a modern rabszolgamunka vagy hasonld, szabadsagtél megfoszto
intézkedések®. Minden munkanak onkéntesnek kell lennie, lehetéséggel a munkaviszony
megszuntetésénre.

6.3 Az egyesiilési szabadsdg és kollektiv tdrgyaldsok

Tiszteletben tartjuk a munkavallalok egyesuléi, gyllekezési valamint a kollektiv- tarifatargyalasi
szabadsaghoz valé jogat®, amennyiben ez jogilag megengedett és lehetséges abban az
orszagban, amelyben tevékenykediink. Amennyiben ez nem megengedett, gy munkatarsaink
szamara szakszerd kompromisszumokat keresunk.

3 ILO-Egyezmény Nr. 1 (Hours of Work (Industry) Convention), 1919)
4 ILO-egyezmények Nr. 79, 138, 142 és 182

5 ILO-egyezmények Nr. 29 és 105

¢ ILO-egyezmények Nr. 87, 135 és 154



6.4 Soksziniiség és diverzitds elomozditdsa, esélyegyenldoség

El6émozditjuk az esélyegyenléséget és nem tdrjik a diszkriminaciot”. Minden embert egyenld
banasmddban részesitliink, nemre, korra, bérszinre, etnikai szarmazasra, szexualis identitasra
és iranyultsagra, fogyatékossagra, vallasi hovatartozasra, vilagnézetre vagy egyéb személyes
jellemzékre vald tekintet nélkul.

/7. Kornyezet, energia és klimavédelem

A hatalyos jogszabalyokkal 6sszhangban cseleksziink és a nemzetkdzi szabvanyokhoz® igazodunk
annak érdekében, hogy minimalizaljuk a kérnyezetre hatd negativ hatasokat, és folyamatosan
javitsuk kérnyezet- és klimavédelmi tevékenységunket.

Valamennyi munkatarsat érzékennyé tessziik a kornyezetvédelem irant és levonjuk a sziikséges
kovetkezmeényeket valamint tréningeket kinalunk szamukra.

Megfelelé6 kornyezetvédelmi intézkedéseket tettink (pl. Uzemi kdrnyezetvédelmi vezetési
rendszer bevezetése), amelyek megfeleléen lefedik az alabbi témakat:

o célkituzés, intézkedések meghatarozasa és bevezetése valamint ezek folyamatos
javitasa;

e kornyezeti szempontok, mint peldaul a CO2-kibocsatas csokkentése, az
energiahatékonysag ndvelése valamint a megujulé energiak hasznalata, a vizminéség
biztositasa és a vizfogyasztas csokkentése, a levegéd mindségének biztositasa,
az eréforrasok hatékonysaganak eldsegitése, a hulladékok csokkentése és azok
szakszer(i artalmatlanitasa, valamint az emberre kornyezetre veszélyes anyagok
felelésségteljes kezelése.

8. Konfliktus-asvanyok kezelése

Sziikséges gondossaggal intézkedéseket tesziink annak érdekében, hogy termékeinkben
elkeruljuk a konfliktus-asvanyokat, hogy ezaltal elkerlljuk az emberi jogok megsértését, a
korrupciot és fegyveres csoportok és hasonlok finanszirozasat.

9. Szallitasi lanc

Beszallitdinktdl elvarjuk jelen Magatartasi Kodex alapelveinek a betartasat ill. ezzel egyenértéki
viselkedési kddex alkalmazasat. Ezaltal batoritjuk éket, hogy a jelen Magatartasi Kéddex tartalmat
alkalmazzak ellatasi lancaikban.

Fenntartjuk magunknak a jogot, hogy jelen Magatartasi Kddex alkalmazasat beszallitéinknal
rendszeresen valamint esetenként megvizsgaljuk. Ez példaul kérd&ivekkel, értékeléssel vagy
audit altal torténhet.

7 ILO-egyezmények Nr. 111
8 ISO 14001 és OECD-irdnymutatdsok/COP21 szabvdnyai
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Abban az esetbenha a jelen Magatartasi Kddex betartasaval kapcsolatban kétség meril fel,
akkor felszolitjuk a szallitot megfelel6 ellenintézkedések megtételére és a folyamat jelentésere
vallalatunk felelds kapcsolattartéjanak. Szikséges esetben az egyittmikodés befejezddik.

10. Fogyasztoi érdekek

Amennyiben a fogyasztoi érdekeket érinti,a fogyasztovédelmi eléirasokhoz,valamint a megfeleld
ertékesitési, marketing és tajékoztatasi gyakorlathoz tartjuk magunkat. A kiildndsen védelemre
szoruld csoportok (pl. fiatalok vagy terhes nék) fokozott figyelmet élveznek.

11. Megvalositds és érvényesitées

Megfelelé és ésszer(i er6feszitéseket teszink a jelen Magatartasi Kddexben leirt elvek
és eértékek folyamatos megvalositasa, dokumentalasa és alkalmazasa érdekében. Minden
munkatars megismerkedik a Magatartasi Kddex tartalmaval, és sziikség szerint képzésben
részesul a vonatkozd témakban. A Magatartasi Kddex megsértése nem toleralhatd, és munkajogi
kovetkezményekkel jarhat.

11.1 Kommunikdcio

Nyiltan és parbeszéd-orientalt médon kommunikalunk a Magatartasi Kédex kovetelményeirél
és azok végrehajtasarol a munkatarsakkal, igyfelekkel beszallitokkal és mas érdek- és érdekelt
csoporttal.

11.2 Utalds vétségekre
Alkalmazottainknak és Uzleti partnereinknek hozzaférést biztositunk egy védett mechanizmushoz,

amellyel bizalmasan jelenthetik a jelen Magatartasi Kddex elveinek esetleges megsértését.

Ha Onnek megjegyzése van, kérjiik forduljon kézvetleniil vagy névteleniil az alabbi személyhez/
irodahoz.

lasd alabb

Kapcsolat neve / hely

https://ritz-international.com/wp-content/uploads/HU-Hinweisgebersystem.pdf

Elérhet6ségek (E-mail-cim, telefonszam)
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12. Aladiras

Hamburg, 30.07.2025
Hely, datum
4 - 1 /
1 A
W — L~
7 7
Alairas
Dr. Grambow Dr. Henze

Alairasra jogosult neve

Ritz Verwaltungsgesellschaft mbH, Wandsbeker Zollstrafie 92-98, 22041 Hamburg

Cég cime / vallalati bélyegzé
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